
// AI_READINESS

AI-Readiness
Checklist

Ben je klaar voor je eerste AI-pilot?

Je organisatie heeft potentie voor AI, maar er zijn nog een paar zaken
om te regelen voordat je aan een pilot begint.

Loop deze checklist door om te zorgen dat je eerste AI-experiment de
beste kans van slagen heeft.



// STAP 1

Data-inventaris
Weet je welke data je hebt en waar die staat?

Ik weet welke databronnen relevant zijn voor mijn pilot-idee (CRM, ERP, documenten, etc.)

Ik weet waar deze data fysiek staat (cloud, on-premise, extern systeem)

Er is een eigenaar aangewezen per databron

De datakwaliteit is voldoende (geen grote vervuiling, missende velden, duplicaten)

Data is exporteerbaar of via API toegankelijk

Tip: Geen perfecte data nodig, maar je moet weten wat je hebt.

Start met een kleine, schone dataset voor je pilot.



// STAP 2

Proces in kaart
Snap je het proces dat je wilt verbeteren?

Ik heb een concreet proces gekozen (niet "iets met AI", maar specifiek)

Ik kan het huidige proces in 5-10 stappen beschrijven

Ik weet waar de pijnpunten zitten (tijdrovend, foutgevoelig, saai)

Ik weet wie dit proces nu uitvoert en hoe vaak

Ik kan uitleggen wat "beter" eruitziet (sneller, nauwkeuriger, consistenter)

Tip: Kies een proces waar je al grip op hebt. Een rommelig proces

automatiseren levert geautomatiseerde rommel op.



// STAP 3

Privacy & Security
Mag je deze data gebruiken voor AI?

Ik weet of de data persoonsgegevens bevat (AVG-relevant)

Ik heb gecheckt of data naar externe AI-diensten mag (of moet anonimiseren)

Ik weet welke data absoluut niet de organisatie uit mag

Er zijn afspraken over welke AI-tools gebruikt mogen worden

IT/Security is betrokken of geïnformeerd over het pilot-plan

Tip: Vraag dit vroeg uit. Niets vervelender dan een pilot die stopt

omdat privacy niet was afgestemd.



// STAP 4

Stakeholders
Wie moet erbij betrokken zijn?

Er is een eigenaar/sponsor die de pilot trekt

De eindgebruikers (die het straks gaan gebruiken) zijn betrokken

Er is budget of commitment om een pilot te doen

Management is geïnformeerd en staat erachter

Er is iemand met technische kennis beschikbaar (intern of extern)

Tip: Betrek eindgebruikers vroeg. Zij weten waar de echte pijn zit

én bepalen of het straks geadopteerd wordt.



// STAP 5

Succescriteria
Hoe weet je of het werkt?

Ik heb concrete doelen geformuleerd (bijv. 50% sneller, 80% nauwkeurig)

Ik weet hoe ik dit ga meten (voor/na vergelijking, steekproef)

Ik heb een tijdframe in gedachten (bijv. 4-6 weken pilot)

Ik weet wanneer de pilot "geslaagd" is én wanneer we stoppen

Er is een plan voor na de pilot (doorontwikkelen, opschalen, of leren en stoppen)

Tip: "Het moet gewoon werken" is geen criterium. Wees specifiek,

dan kun je ook echt leren van de pilot.



// SAMENVATTING

Klaar voor je pilot?

Alles afgevinkt?

Je bent klaar om een AI-pilot te starten. Plan een gesprek om je idee
concreet uit te werken.

Nog een paar punten open?

Focus eerst daarop. Een goed voorbereide pilot heeft veel meer kans
van slagen dan snel beginnen.

Veel nog onduidelijk?

Bekijk dan eerst de AI-Transformatie Roadmap om een steviger
fundament te leggen.

Hulp nodig?
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